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RADVILISKIO PARAPIJOS BENDRUOMENES
SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
PASLAUGU GAVEJU GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

Radviliskio parapijos bendruomenés socialiniy paslaugy centras (toliau - RPBSPC) vykdydamas savo
uzsibrézta misijg ir tikslus, kuriy laikosi visi RPBSPC dirbantys darbuotojai, siekia, kad paslaugy gavéjams,
teitkiamos socialinés paslaugos uztikrinty Seimos, patiriancios socialinés rizikos veiksnius (toliau - Seima)
gyvenimo kokybe.

Gyvenimo kokybés modelj (1 priedas) sudaro trys aspektai, kurj sudaro penki blokai (pagal Maslow):

e GEROVE - fiziologiniai poreikiai (numalSinti alkj, tro§kulj ir pan.) ir saugumo poreikiai (jausti,

kad pasaulis yra tvarkingas ir numatomas; jausti sauguma ir pastovuma ir pan.);

e SOCIALINE INTEGRACIJA - priklausymo ir meilés poreikiai (myléti ir bati mylimam,

priklausyti ir biiti priimtam, i§vengti vienatves ir atstimimo ir pan.);

e TOBULEJIMAS - pagarbos poreikiai (saviverté, laiméjimai, kompetencija ir savarankiskumas;

pripazinimas ir kity pagarba) ir saviraiSkos poreikiai (jgyvendinti savo unikaliais galimybes).

TIKSLAS: analizuoti Seimos galimybes patenkinti Zemiausius Seimos poreikius, siekiant aukStesniy
poreikiy tenkinimo ir uZtikrinant Seimos gyvenimo kokybe, teikiant socialinés priezitiros Seimoms ir
socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugas.

VERTINIMO ASPEKTAI

Pagal Maslow poreikiy hierarchijos teorija, aukStesnio lygio poreikiai suvokiami tik tada, kai
patenkinami Zemesnio lygio poreikiai. Tik tada, kai Seima patenkina fiziologinius poreikius, kyla saugumo
poreikis, veliau pasireiskia poreikis myléti ir buti mylimam, savivertés poreikis bei pagarbos ir saviraiskos
poreikiai. Pirminiai poreikiai ypatingi tuo, kad nepatenkinus $iy poreikiy, Seimos gyvenimo kokybé tampa
negatyvia. AukStesni poreikiai sukelia Seimai tikrg motyvacijg, kadangi jy patenkinimas sukelia
pasitenkinimg ir skatina pokycius.

Priemoné, kuria jgyvendinamas Seimy, kuriose reiSkiasi socialinés rizikos veiksniai, gyvenimo
kokybei gerinimas - pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimas. Tai informacijos rinkimo ir
analizavimo procesas, leidZiantis suzinoti, kokj poveikj Seimos gyvenimo kokybei daro poreikiy tenkinimo
kaita, teikiant socialines paslaugas.

ISVADOS

Ivertinami esami socialinés rizikos veiksniai ir jy reiSkimosi Seimoje lygiai, taip pat vaiko ir Seimos
stiprybés, galinCios kompensuoti socialinés rizikos veiksnius. Sudarant pagalbos plang, atsizvelgiama i
socialinés rizikos veiksnius, jy reiSkimosi lygj Seimoje, daznuma, trukme, vaiko poreikiy nepatenkinimo
priezastis, galimas sgsajas tarp socialinés rizikos veiksniy bei jy atsiradimo priezasciy.

LAIKOTARPIS

Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai vertinimas atliekamas gavus kreipimasi dél atvejo vadybininko
paskyrimo Seimai bei prie§ atvejo nagrinéjimo posédj, kuriame numatoma pagalbos plano perziiira.

INSTRUMENTAS

Matavimo instrumentas yra ,,Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo forma‘‘ (2 priedas),
Seimos poreikiai vertinami kompleksiskai, pagal tris pagrindines sritis:

1. Vaiko vystymasis: vaiko sveikata (psiching, fizin¢), vaiko ugdymas, Seimos socialiniai santykiai,
vaiko emocing¢ ir elgesio raida;



2. Tévystes jgiidziai: vaiko priezitra, vaiko saugumas, emocinis palaikymas ir pozityvus aukléjimas,
galimos ar turimos tévy priklausomybeés, proto ar psichiné negalia.

3. Socialiniai veiksniai: Seimos situacija, iSpléstiné Seima, Seimos gyvenimo salygos, uzimtumas,
pajamos, Seimos socialiné jtrauktis ir vietos bendruomenés iStekliai.

Socialinis darbuotojas (atvejo vadybininkas) kartu su socialiniu darbuotoju (darbui su Seimomis),
surenka visg pagalbos procesui reikalingg informacija apie vaika ir jo Seimg ar kitus svarbius vaikui asmenis,
pareikalaudamas jos 1§ Svietimo, socialines paslaugas teikianCiy jstaigy, teisésaugos institucijy, vietos
bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy, esant tarnybiniam butinumui — i§ sveikatos prieziiiros
Jstaigy, kurios §ig informacijg atvejo vadybininkui privalo teikti neatlygintinai.

,Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo formg‘‘ pildo socialinis darbuotojas (atvejo
vadybininkas) kartu su socialiniu darbuotoju (darbui su $eimomis) biitinai dalyvaujant paslaugy gavéjui. Sis
vertinimo biidas pagristas tokiais privalumais: greitas duomeny rinkimas, analizé ir palyginimas.

ADMINISTRAVIMO BUDAS

1. Vadovaujantis nuostata, kad pati Seima ir vaikas, gaudami tinkamg pagalba, gali geriausiai
jvardyti savo poreikius ir galimybes, siekiant §eimg ir vaikg jgalinti kuo aktyviau jsitraukti j pagalbos plano
sudaryma, jgyvendinimg, yra iSklausomi Seimos ir vaiko sitilymai ir nuomoné dél planuojamy veiksmy ir
priemoniy taikant atvejo vadyba.

2. ,Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo forma‘‘ pildo darbuotojas, surinkes
duomenis turimy ir pagalbos/paslaugy organizavimo metu gauty dokumenty ir duomeny apie vaika ir Seimg
analiz¢, inicijuoto pokalbio su Seima metu (apie esamas problemas, pagalbos poreik] ir pan.) pagal poreikj
atlickama Seimos stebésena jos gyvenamojoje aplinkoje, tuomet yra atlickama lyginamoji analizé ir keliami
tikslai bei uzdaviniai, siekiant poky¢iy Seimoje bei Seimos gyvenimo kokybés.

KONFIDENCIALUMAS

Konfidencialumas uZtikrinamas vadovaujantis RPBSPC vidiniais teisés aktais ir LR teisés aktasi
reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.




1 priedas.

Gyvenimo kokybés modeli sudaro trys aspektai, kuri sudaro penki blokai (pagal Maslow):

TOBULEJIMAS

SAVIRAISKOS POREIKIS:
savarankiSkumas, jgalinimas

GYVENIMO
KOKYBE

PAGARBOS POREIKIS:
savigarba, pasitikéjimas, pagarba, jaustis vertinamu,
integracija ir pagarbus pozitris | Seimg

SOCIALINE
INTEGRACIJA

PRIKLAUSYMO IR MEILES POREIKIS:

meilé, Svelnumas, konstruktyviis tarpusavio santykiai Seimoje

GEROVE

SAUGUMO POREIKIS:
gyvenamosios vietos (namy) ir darbo pastovumas (darbas,
mokykla, darzelis), fiziniy ir psichiniy grésmiy, baimiy
nebuvimas

FIZIOLOGINIS POREIKIS :
mityba, apranga, poilsis, sveikata, higiena




PAGALBOS VAIKUI IR (AR) SEIMAI POREIKIO VERTINIMO FORMA

1. Vertinimg atliekantis asmuo:

(istaigos, organizacijos pavadinimas)

(data)

I SKYRIUS
BENDRA INFORMACIJA

2 priedas

Vardas ir pavardé

Pareigy pavadinimas

Kontaktiniai duomenys (el. pasto adresas,
telefono rysio nr.)

3. Informacija apie vaiko ir SeIMOS STEUACITA:..........c.oooiiiiiiiii ettt ettt e e b e e tte e bt eetteesbeessteeaseesseeasseensseenseensseesseessesnseensaeanseanseas
3.1. Informacija apie vaikus Seimoje (antrame stulpelyje pateikiama informacija apie vaikq, dél kurio inicijuota atvejo vadyba)

Informacija apie vaika

1 vaikas

2 vaikas

3 vaikas

4 vaikas

5 vaikas

Pazymeékite stulpelyje, kuris vaikas vertinamas (,,+ )

Vardas

Pavardé

Gimimo data arba tikétina gimimo diena,
nurodant esamas néS§tumo savaites

Lytis (vyriS§ka / moteri§ka) (nurodoma dar
negimusio vaiko lytis, jeigu yra Zinoma)

Faktinés gyvenamosios vietos adresas

Kontaktiniai duomenys: elektroninio pasto
adresas, telefono rySio numeris (jei turi)

Dominuojanti kalba, kuria kalba vaikas

Ar vaikui reikia vertéjo? (pazyméti ,, Taip “ arba
,,Ne“ stulpelyje prie kiekvieno vaiko)

Svietimo jstaiga, kuria lanko vaikas




Asmens sveikatos prieZiiiros istaiga, kurioje

uZregistruotas vaikas

Ar vaikui nustatytas nejgalumo lygis arba

specialieji poreikiai?

Taip O Taip O Taip O Taip O Taip O
Ne O Ne 1 Ne m Ne m Ne m
Nezinoma | [J Nezinoma | [] Nezinoma | [J Nezinoma | [] Nezinoma | [J

3.2. Informacija apie pilnamecius Seimos narius:

Informacija apie pilnamecius Seimos narius:

1 suauges asmuo

2 suauges asmuo

3 suauges asmuo

4 suauges asmuo

5 suauges asmuo

Vardas

Pavardé

Gimimo data (jei Zinoma)

Lytis (vyras / moteris)

Giminystés rysys su vaiku

Faktinés gyvenamosios vietos adresas

Kontaktiniai duomenys: elektroninio pasto
adresas, telefono rySio numeris (jei turi)

Dominuojanti kalba, kuria kalba Seimos narys

Ar reikia vertéjo? (pazyméti , Taip* arba ,,Ne*)

Ar pilnameciam Seimos nariui nustatytas
darbingumo lygis arba specialieji poreikiai?

Taip Taip Taip Taip Taip
Ne Ne Ne Ne Ne
Nezinoma Nezinoma Nezinoma Nezinoma Nezinoma

3.3. Informacija apie vaikui ir jo Seimai Siuo metu teikiamas paslaugas:

Institucijos, teikiancios
paslaugas, pavadinimas

Atsakingo specialisto
vardas, pavardé

Atsakingo specialisto
pareigy pavadinimas

Atsakingo specialisto
kontaktiniai duomenys
(elektroninio pasto adresas,
telefono rySio numeris)

Kam teikiamos paslaugos
(vaikui, kitam Seimos
nariui)?

Ar specialistas
prisidéjo prie
Sio vertinimo?

Taip

Ne

Taip

Ne

3.4. Pokalbio su vaiku ir (ar) jo Seimos nariais metu gauta kita svarbi informacija:




Pokalbio data AprasSymas

aspektai)

(Vaiko ir jo Seimos nariy norai ir litkesciai dél vaiko ir jo Seimos situacijos. Kaip jie mato situacijq? Kokios pagalbos tikisi? Kiti jy nurodyti svarbiis

(Specialistas)

II SKYRIUS

(Parasas)

SOCIALINES RIZIKOS VEIKSNIU VERTINIMAS
4. Socialinés rizikos veiksniy vertinimo formos:
4.1. Bendroji socialinés rizikos veiksniy vertinimo forma*:

(Vardas ir pavardeé)

Socialinés rizikos veiksniuy
reiSkimosi lygis pirminio Seimos
poreikiy pagalbai

Socialinés rizikos veiksniuy
reiSkimosi lygis
Seimos poreikiy pagalbai

Eil. Nr. Socialinés rizikos veiksniai ir jy vertinimo kriterijai vertinimo metu pervertinimo metu
(data) (data)
0 1 2 3 0 1 2 3
4.1.1. VAIKO VYSTYMASIS
4.1.1.1. VAIKO SVEIKATA
4.1.1.1.1. | Sveikatos priezitiros paslaugy teikimo uztikrinimas
4.1.1.1.2. | Vaiko fiziné ir psichiné sveikata
4.1.1.2. VAIKO UGDYMAS
4.1.1.3. | SEIMOS SOCIALINIAI SANTYKIAI
4.1.1.4. | EMOCINE IR ELGESIO RAIDA
4.1.2. TEVYSTES JGUDZIAI
4.1.2.1. | VAIKO PRIEZIURA
4.1.2.1.1. | Vaiko sveikata ir higiena
4.1.2.2. | Vaiko apranga, avalyné ir mityba
4.1.2.3. | Vaiko gyvenamoji aplinka
4.1.2.4. | Vaiko ugdymosi ir socializacijos salygos




4.1.2.2.

VAIKO SAUGUMAS

4.1.2.2.1. | Vaiko fizinis saugumas

4.1.2.2.2. | Vaiko emocinis saugumas

4.1.2.3. | EMOCINIS PALAIKYMAS

4.1.2.4. | POZITYVUS AUKLEJIMAS

4.1.3. SOCIALINIAI VEIKSNIAI

4.1.3.1. | SEIMOS SITUACIJA

4.1.3.1.1. | Seimos patirtys

4.1.3.1.2. | Seimos funkcionavimas

4.1.3.2. | ISPLESTINES SEIMOS PAGALBA

4.1.3.3. | GYVENIMO SALYGOS

4.1.3.3.1. | Busto stabilumas

4.1.3.3.2. | Busto ir aplinkos pritaikymas

4.1.3.3.3. | Gyvenamoji vieta

4.134. | UZIMTUMAS

4.1.3.4.1. | Tévy uzimtumas

4.1.3.4.2. | Tévy darbo poveikis vaikui

4.1.3.5. | PAJAMOS

4.1.3.5.1. | Pajamy pobudis ir jy gavimo pastovumas

4.1.3.5.2. | Pajamy pakankamumas ir skirtingy pajamy $altiniy panaudojimas

4.1.3.5.3. | Finansinis §eimos rastingumas

4.1.3.6. | SEIMOS SOCIALINE JTRAUKTIS

4.1.3.6.1. | Seimos santykiai su kaimynais, vietos bendruomene

4.1.3.6.2. | Seimos dalyvavimas bendruomeniniame gyvenime ir visuomeniniy
organizacijy veikloje

4.1.3.7. | BENDRUOMENES ISTEKLIAI

4.1.3.7.1. | Institucijy, tenkinanciy vaiko ir Seimos poreikius, tinklas ir jo
prieinamumas

4.1.3.7..2 | Seimos naudojimasis bendruomeniniais istekliais




* pildoma pagal Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo formos priede pateiktus aprasymus



III SKYRIUS

VAIKO IR SEIMOS STIPRYBIU VERTINIMAS

5. Vaiko ir Seimos stiprybiu vertinimo forma:
5.1. Bendroji vaiko ir Seimos stiprybiuy vertinimo forma:

Stiprybés pirminio pagalbos
vaikui ir (ar) Seimai poreikio

Stiprybés pagalbos vaikui
ir (ar) Seimai poreikio

Eil. Nr. Stiprybés vertinimo metu pervertinimo metu
(data) (data)
5.1.1. VAIKO:
5.1.1.1. Gera sveikata
5.1.1.2. SavarankiSkumas, aktyvi laikysena
5.1.1.3. Gebéjimas pasitikéti aplinkiniais
5.1.1.4. Gebéjimas atsispirti neigiamai jtakai
5.1.1.5. Pomeégiai ir interesai kurioje nors srityje
5.1.1.6. Geri socialiniai jgudZziai
5.1.1.7. Gebéjimas sukurti ir iSlaikyti rySius su bendraamziais
5.1.1.8. Gebéjimas sukurti ir iSlaikyti rySius su suaugusiaisiais
5.1.1.9. Gebéjimas prasyti pagalbos ir ja priimti
5.1.2. TEVU:
5.1.2.1. Stiprus rySys su vaiku
5.1.2.2. Gebéjimas sukurti vaiko augimui ir raidai tinkama aplinka, patenkinti vaiko poreikius
5.1.2.3. Zinios apie vaiko raida
5.1.2.4. Geri socialiniai jgiidziai
5.1.2.5. Pagarba ir pasitikéjimu grjsti Seimos tarpusavio santykiai
5.1.2.6. Gebéjimas jveikti jtampa kilus kriziy kasdieniame gyvenime
5.1.2.7. Noras spresti kylanéius sunkumus
5.1.2.8. Gebéjimas keisti savo elgesi
5.1.2.9. Siekis ir gebéjimas stiprinti rySius su vietos bendruomene
5.1.2.10. | Gebéjimas praSyti pagalbos ir ja priimti
5.1.2.11. | Pakankami materialiniai iStekliai (santaupos, nekilnojamasis turtas ir pan.)
5.1.2.12. | Bendravimas tarp vaiko ir vieno i§ tévy, negyvenanciy kartu
5.1.3. SOCIALINES APLINKOS:
5.1.3.1. Stipri iSpléstinés Seimos pagalba
5.1.3.2. Stiprus pagalbos Seimai tinklas




5133 Aktyvi, Seimas palaikanti vietos bendruomeng, gebanti atpaZzinti socialinés rizikos veiksnius
T ir adekvaciai i juos reaguoti

5.1.3.4. Prieinamas paslaugy tinklas ir pagalba jvairiose jstaigose ir (ar) organizacijose

5.1.3.5. Glaudus tarpinstitucinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas
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